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Un contesto in forte cambiamento...

« Negli ultimi mesi ci siamo trovati di fronte
a un contesto dinamico e imprevedibile:

o COVID19 / guerra Russia-Ukraina

o Ripresa delle attivita produttive e sociali

o Carenza di forza lavoro, congestione dei porti
o Mancanza di container e capacita di trasporto |

o Aumento del costo delle materie prime e
dell’'energia

o Mancanza di componenti fondamentali
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Un contesto in forte cambiamento...

87%
v / 78% ‘

/I

say that the pandemic has say supply chain transformation
altered the strategic importance has accelerated due to the
of supply chain operations pandemic
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% of respondents

Un contesto in forte cambiamento...

Stime di investimento in innovazione della catena di fornitura nei prossimi due anni
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Un contesto in forte cambiamento...

Cloud Computing and Storage 86%

1

84%

Sensors and Automatic Identification (e.g., RFID, voice, barcoding) 31%

Inventory and Network Optimization Tools 87%

28%

Robotics and Automation 79%

82%

Predictive and Prescriptive Analytics 22%

Industrial Internet-of-Things (loT) 80%

68%

3D Printing

Wearable and Mobile Technology 75%

18%
66%

Autonomous Vehicles and Drones

Artificial Intelligence Technologies 73%

68%
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Blockchain 10%
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Barrier to Adption

Un contesto in forte cambiamento...

Ostacoli all'adozione di innovazioni e tecnologie per la supply chain

Technology
Internet . Cloud Inventory & Wearable & . Driverless Sensors & P
of . _3?_ if:l":ti'c“;e Computing &  Network Mobile fﬁbm‘f;'gfii‘n Vehicles&  Automatc  Blockchain m’?;ﬁ'g‘;':ée
Things rnting yt Storage  Optimization Technology Drones Identificatian :
Lack of understanding of
technology landscape 14.2% 17.8% 14.2% 12.6% 13.7% 13.7% 10.1% 11.7% 10.9% 19.8% 15.6%
Lack of access to capital
‘to ma ke inves‘tmen‘ts 1 53% 1 58% 1 4.1 % 1 5.3% 1 53% 1 38% 1 8.1 % ‘I 54% 1 8-1 % 1 2.9% 1 5 5%
Unwilling to invest due to
economic uncertainty 16.5% 15.1% 15.9% 16.5% 16.4% 19.7% 17.6% 18.4% 17.0% 14.9% 17.3%

Lack of clear business case to

justify the investment

Lack of adequate talent to
implement/utilize technology 15.4% 11.1% 17.7% 14.1% 16.4% 13.4% 13.8% 12.6% 14.1% 12.3% 15.4%

Cultural aversion to risk

Does not want to adapt
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Innovation business case

« Ogni innovazione porta con sé rischi e opportunita

- Un innovation business case cattura il «kperche»
dell'innovazione le motivazioni per le quali I'innovazione
dovrebbe essere intrapresa e sostenuta

. |dentifica rischi (tangibili e intangibili) e benefici
dell'innovazione, insieme ai costi e ai principali aspetti
finanziari

» Giustifica la decisione di investimento

T ‘ UNIVERSITA | 0jpartime | 22 giugno 2022
z| I Llnreie] .
" | pIBERGAMO | dellnfor jella Produzior © Roberto Pinto




Percheé scrivere un innovation business case?

- Per giustificare il rischio dell'investimento nell'innovazione
« Per convincere gli stakeholder
» Per assicurare le risorse necessarie all'investimento

 Come supporto per pensare nel modo piu esaustivo
possibile all'idea di innovazione
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Alcuni elementi chiave

« Definizione customer need

- Obiettivo/descrizione dell'innovazione
« Competitor review

» Strategic fit

» Definizione di successo

» Rischi e azioni di mitigazione

317;:/.;\"”’]‘:\"?%, UNIVERSITA | Dij - 22 giugno 2022
i f | |3 | DEGLI STUDI | dilngeg - .
Cuirn G fliios s e rac © Roberto Pinto




Alcuni elementi chiave

» Impatto sulla filiera
« Costi e benefici tangibili e intangibili
« Approccio implementativo

= Timing

» Cash flow
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Ostacoli principali

» Definizione di successo non chiara

» Mancanza di informazioni

» Forecasting delle prestazioni ottenibili

« Sbilanciamento tra obiettivita e soggettivita
« Molteplici stakeholder

« Mancanza di tempo

» Mancanza di un processo chiaro e definito di
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L'innovazione non e solo tecnologia

4

are le cose vecchie in modo nuovo - questa e innovazione.”
Joseph Alois Schumpeter

“Innovation is the art of getting people to adopt change”
Peter ). Denning

“Se di tanto in tanto non hai degli insuccessi, e segno che
non stai facendo nulla di davvero innovativo”

Woody Allen
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