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CHI E RGIS

RGIS

68 ANNI DI
ESPERIENZA

PRESENZA
INTERNAZIONALE
IN 66 PAESI

Il partner specializzato nella gestione e
nell’accuratezza dell’inventario.

Dall’accuratezza dello stock all’efficienza del picking

In un magazzino moderno, velocita, tecnologia e
automazione sono diventati elementi fondamentali per
aumentare la produttivita.

Ma alla base di ogni processo logistico c’€ un elemento
ancora piu importante: la qualita del dato.

RGIS supporta le aziende nel controllo e nella gestione
dello stock attraverso attivita di inventario, verifiche
operative e soluzioni tecnologiche, con I'obiettivo di
rendere il dato fisico sempre piu affidabile e coerente
con quello presente a sistema.
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Piu di 400
Clienti in Italia
3.500 Clienti Globali

Piu di 12.000

Inventari in Italia per anno
230.000 Inventari globali
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Piu di 2.500
Dipendenti in Italia
20.000 Dipendenti Globali




RGIS PICKING ACCURACY

DISCREPANZA TRA GESTIONALE E STOCK FISICO

Automazione dei processi di prelievo, piu veloce ma
quanto accurato?

Oggi esistono numerose soluzioni dedicate all'ottimizzazione del picking:
WMS, scanner, automazione e sistemi sempre piu evoluti che permettono di
ridurre i tempi, ottimizzare i percorsi e aumentare la produttivita degli
operatori.

Ma la tecnologia, da sola, non elimina il rischio di errore.

Un sistema di picking puo essere estremamente veloce ed efficiente, ma se
il dato di stock su cui lavora non e corretto, il processo continuera a
generare differenze.

Quando questa condizione si verifica, I'errore puo propagarsi lungo tutta la
supply chain:

Stock Pickin : ”
Inaccurato Erratog > Differenza > Rettifica > Costo




LA SOLUZIONE RGIS
AUDIT DI INVENTARIO

INVENTARIO COMPLETO ANNUALE O ROTATIVO: DUE
APPROCCI COMPLEMENTARI

INVENTARIO COMPLETO

» Fotografia completa dello stock in un determinato
momento

» Effettuato una o due volte all’anno
INVENTARIO ROTATIVO

» Trasforma il controllo dello stock in un processo piu
frequente e mirato

» Siconcentra su specifiche aree del magazzino, categorie
merceologiche, SKU ad alta movimentazione, referenze
con maggior rischio di errore

L'obiettivo e passare da un controllo esclusivamente

periodico a una gestione dell’accuratezza piu dinamica e
preventiva.




RGIS SOLUZIONI DI INVENTARIO

CHIAVI IN MANO
STAFF E SCANNER RGIS - RGIS gestisce l'intero processo

Il cliente affida a RGIS l'attivita di inventario: mettiamo a disposizione staff, scanner,
supervisione e gestione operativa, fino alla restituzione del risultato.
E la soluzione ideale per chi desidera esternalizzare completamente I'attivita.

SOFT RENT
SCANNER E SUPERVISORE RGIS - Il cliente mantiene I'operativita, RGIS fornisce
supporto e strumenti

La soluzione prevede Supervisor RGIS + Scanner, permettendo al cliente di eseguire in
autonomia l'attivita con un supporto professionale dedicato.

SAAS
SOFTWARE RGIS - Il cliente esegue, RGIS fornisce la tecnologia

Il software RGIS viene installato sugli scanner del cliente o sugli scanner RGIS.
Il cliente mantiene la gestione operativa, mentre RGIS mette a disposizione strumenti,
tecnologia e processo.




DOVE INTERVENIAMO NELLA SUPPLY CHAIN?

GOOD FAITH

RECEIVING (GFR) RICEVIMENTO MERCI

INVENTARIO
STOCCAGGIO WALL-TO-WALL
E CYCLE COUNT

DELIVERY

CHECKS SPEDIZIONE

SUPPLY CHAIN

PICK

PREPARAZIONE ORDINI ACCURACY




PICK ACCURACY RGIS
UN RUOLO FONDAMENTALE

CONTROLLI DURANTE IL PROCESSO DI PICKING

>

Servizio progettato per monitorare e migliorare la correttezza delle
operazioni di picking all’interno del magazzino

RGIS agisce come punto di controllo indipendente nellambiente
di picking e carico dei centri logistici.

Audit oggettivi dell’accuratezza del picking basati su
campionamento, laddove i controlli completi non siano
operativamente fattibili.

Verifica che la merce effettivamente prelevata corrisponda a
quella richiesta dall’'ordine.

In qualita di fornitore imparziale mette a disposizione dati affidabili
su cui tutti gli stakeholder possono fare affidamento.




DELIVERY CHECK RGIS
UN SERVIZIO STRATEGICO

CONTROLLIAMONTE, IN BAIAO DURANTE IL
RICEVIMENTO

>

L’obiettivo e verificare la corrispondenza tra quanto
dichiarato nel DDT e quanto effettivamente presente sul
pallet.

Intercetta una differenza prima che venga registrata e
propagata nello stock

Verifica dello stato dei colli presenti sui pallet

La riduzione degli errori comporta minori resi, svalutazioni e
sprechi

Interventi flessibili senza fermare I'operativita grazie a team
specializzati e metodologie standardizzate




PANORAMICA DEL PROCESSO

1. Gli articoli prelevati vengono consolidati, etichettati
e organizzati in pallet, gabbie o contenitori per la
spedizione

2. Viene selezionato un campione operativo
rappresentativo (tipicamente pari all'1-2% del
volume complessivo), distribuito tra reparti, tipologie
di prodotto o rotte logistiche

PROCESSO DI MERCE VERIFICA A
PICKING DEL ASSEMBLATA E CAMPIONE DI
CENTRO PREPARATA PER TUTTE LE

LOGISTICO LA SPEDIZIONE

CONSEGNE (1-2%)

3. Il personale RGIS verifica fisicamente le unita prelevate
confrontandole con quanto presente nel DDT prima della
spedizione

4. Le eventuali discrepanze vengono validate e confermate
prima della chiu\sura definitiva dell’audit

5. Risultati vengono registrati in formato digitale, garantendo
una visione accurata ed affidabile delle performance di
picking

—

RISULTATI
CALCOLO DEL TASSO inigﬁﬁﬁﬁa DELL’AUDIT
DI ERRORE ragoivie TRASMESSI AL
CLIENTE




RGIS | CASE STUDY

CONTROLLO DI ACCURATEZZA DI PICKING SU DIVERSI CENTRI LOGISTICI

CLIENTE
Catena di
Ipermercati

PROBLEMA

A fronte delle differenze rilevate
tra quanto indicato nelle bolle e
guanto effettivamente ricevuto
dai punti vendita, il cliente aveva
I'esigenza di:

» Controllare la qualita del
processo di picking gestito
dalla logistica terzializzata

» |dentificare le cause delle
variazioni di stock.

SOLUZIONE RGIS

RGIS ha presidiato diversi centri
logistici verificando, pallet per
pallet, la corrispondenza tra quanto
indicato nella bolla elettronica e
guanto effettivamente presente nel
pallet con conseguente:

» Controllo delle differenze al
termine della conta di ogni
pallet

» Correzione delle anomalie
prima della spedizione ai punti
vendita
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BENEFICI

Identificazione e registrazione
degli errori di picking

Dashboard con reportistica
intuitiva e consultabile dal
cliente

Riduzione della percentuale di
errori commessi in fase di
picking

Introduzione di un sistema di

monitoraggio dell’accuracy
degli operatori




GRAZIE PER
LATTENZIONE!

CARLO ZUCCHETTI
KEY ACCOUNT MANAGER
czucchetti@rgis.com



