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CHI E SIMCO

La societa

INN@VAZIONE

Chi siamo

Simco Consulting € una delle pitt importanti societa di
consulenza e formazione indipendenti specializzate
nella supply chain. Dal 1981, anno della sua
fondazione, Simco ha sviluppato oltre 2.400 progetti
per piu di 600 Clienti di diverse dimensioni e settori
merceologici.

competenze e tecnologie per analizzare e migliorare
processi, motivare e qualificare le Risorse Umane al fine
di controllare e sviluppare le performance complessive
dell’azienda.

Il nostro metodo non fornisce soluzioni standard, ma
offre un approccio su misura, modellato sulle reali

In particolare le tematiche inerenti il magazzino (sia esigenze del Cliente ed ispirato a concretezza e
s b - _ 2 esso di asservimento alla produzione sia di innovazione. In tutti i nostri interventi applichiamo un
l",' L s E vl — : ‘ distribuzione verso il cliente finale) sono il nostro core metodo di lavoro studiato e ampiamente sperimentato,
' "4""."" l“""'l’l“"l"""'" busmess:' san.up.plomo proget'tl di .mnov-amone pon|'<1m<? oLtr.e5| una' portlcola.re. atterlzitnone .cncl'Te
‘ i : ' -‘\"}', ‘ tecnologica, miglioramento continuo e di assistenza nellimpiego di avanzati strumenti di analisi e verifica in
- :.,.fr‘_cm , ' ‘ J alloutsourcing. modo da rendere i risultati dei progetti certificati da
FL I

e o . Dal 2018 abbiamo una Sede operativa in Francia a analisi complesse.

:)

sSimcCO

CONSULTING

testimonianza della nostra vocazione ad intervenire
allestero e a collaborare con team internazionali;
siamo intervenuti in Australia, Albania, Austria, Rep.
Ceca, Belgio, Bulgaria, Cina, Croazia, Francia,
Germania, Grecia, India, Malta, Polonia, Regno Unito,
Romania, Spagna, Svizzera, Tailandia, Turchia e USA.

La nostra missione consiste nel saper coniugare

IL nostro successo nellambito della consulenza logistica
e il frutto sia dei risultati ottenuti dai nostri Clienti, in
termini di miglioramento delle prestazioni e sviluppo
delle competenze, sia della costruzione nel tempo di
rapporti duraturi, basati sulla trasparenza, sulla
collaborazione e sulla fiducia.
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g Supply Chain
Le nostre aree di intervento

Organizzazione del network distributivo mmm  Audit del sistema trasporti aziendale

Logistica di Magazzino mmm Definizione dello scenario distributivo

o . .
- - -
- - -

Assistenza all'acquisto di TMS

— Redazione RFIl, CFT e RFQ Document

SIMCO

Assistenza agli acquisti

Assistenza al transitorio

Simco organizza corsi interaziendali, corst in

house e workshop (piu di 40 corsi di logistica
a catalogo).

Formazione nella Supply Chain

&simco
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Perche ridurre ( costi di trasporto? Il business dello Spare Parts e la Supply Chain

...per [ produttori e
per le case...

Il business dei
ricambi genera
profitti...

...ma i costi della O A ";. ol " ...la Supply Chain
Supply Chain se non L ey b gioca un ruolo
ottimizzati, N s fondamentale in
diventano un termini di servizio...
problema!!!
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LA RETE DISTRIBUTIVA DELLAUTOMOTIVE

Perche ridurre [ costi di trasporto? La Supply Chain dello Spare Parts Automotive

Supply and Value Chains

Automotive Supply Chain

Management of logistics flows in the automotive industry

Automotive Aftermarket

Manufacturing

Automotive Suppliers

Integration and Assembly

Logistics and

Omer

systems, transmissions, fuel
injection systems

Car Makers (OEMs) Distribution s §§ ) . g —— rsemng H
Tier 3 Tier 2 Tier 1 3 incl GATP

1 g

CASE Impact on Suppliers A @® = w = Transportation *  General Repair vorard | [ imertoy | [ S | lunison | mang | | oo 5

a M= i - e 2

Growth segments: hybrid sz = Warehousing =  Car Wash & Auto =
transmissions, batteries, - O "% Detailing EE

= Import-Export
domain control units, head- . «  Collision =
up displays, sensors (LIDAR) @ - 2 Y = Wholesalers E;
........ e = Auto parts g §
Stable segments: structural < b = Dealerships E
parts, AC systems, wheels, @ @ = Used Car Market 3
seats, body-in-white = ' = Car Hires and g

9

Sunset commodities: engine @ ove @ W Rentals
3
wrunom

niviAN TESLA

Chapter 8 4

Fig 3: Automative aftermarket value chain (Source: Infosys)
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Fig 2: Automotive aftermarket suppliers supply chain (Source: Infosys) =

Fig 4:independent aftermarket network (Source: McKinsey)
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Percheé ridurre i costi di trasporto? La Supply Chain dello Spare Parts Automotive

e
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Perche ridurre ( costi di trasporto? Analizziamo la ripartizione media dei costi logistici...

B Trasporto merci
M Scorte
B Magazzino

Customer service e amministrazione

Fonte: Logistics Cost and Service - The Establish Davis Database
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Il contesto attuale...

Aumento delle merci da Centralita del trasporto | |
trasportare o comunque su gomma difficilmente
con una maggiore scalfibile dalla
frammentazione intermodalita
: Pressione sempre
Aumento degli : pre.
: : : maggiore sulla logistica
investimenti nel settore
urbana

Aumento della Congestione nella rete
pressione dei valichi infrastrutturale del nord
alpini Italia

Carenze nella rete
infrastrutturale del sud
Italia

Sensibilita ambientale
sempre maggiore

Eci
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QUALE STRATEGIA IMPIEGARE INN@VAZIONE

Prima di pensare a ridurre i costi, ho chiara la mia strategia?

Conto proprio,
conto terzi o un
mix?
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QUALE STRATEGIA IMPIEGARE INN@VAZIONE

\_/

Definire la miglior strategia attraverso ['Audit del trasporti

R|d urre | s ... @ molto semplice!

» Basta viaggiare sempre a saturazione massima, con il
mezzo piu grande possibile e nel tempo minor possibile

costi di
traSpO rto... « Questo nel mondo ideale...

La rea |té é « Ordini sempre piu piccoli (e-commerce)
« Spedizioni sempre piu frammentate e

ben veloci/puntuali
. « Consegne sempre con maggiori personalizzazioni
d IVEersa... e flessibilita a livello di orari di consegna

Sl deve « ...strategia per avere costi bassi e livello di
: servizio alto

ricercare Ia « E' fondamentale analizzare i dati AS-IS e
ipotizzare il miglior TO BE attraverso lo

mlgllOr strumento di Audit
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QUALE STRATEGIA IMPIEGARE INN@VAZIONE

Secondo passo: definire la miglior strategia attraverso ['Audit dei trasporti

OBIETTIVO: identificare punti di forza e debolezza attuali, impostare un piano concreto per la riduzione dei costi

 raccolta e analisi dati storici: consegne, fornitori, pesi, volumi, pallet, colli, costi, mittenti,
RACCOLTA DATI ED destinatari, etc.
INFORMAZIONI * interviste ai responsabili
QUALITATIVE « analisi dell'organizzazione e del modello distributivo: chi compra, come compra, quanti
fornitori, contratto, tariffe, etc.

AUDIT DEL SVILUPPO - definizione degli scenari alternativi
SISTEMA SCENARI  simulazione dei costi e del livello di servizio per gli scenari alternativi
« valutazione dell'impatto degli scenari alternativi attraverso il confronto con la situazione
TRASPORTI ALTERNATIVI Attuale

« punti di forza e di debolezza della situazione attuale (SWOT Analysis)
« definizione di "quick win" da applicare subito

 definizione dello scenario distributivo ottimale

 road book degli interventi

Esimco )
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QUALE STRATEGIA IMPIEGARE

La SWOT Analysis per la ricerca della miglior strategia

* Nella SWOT Analysis si osserva e si studia la
situazione aziendale sia dal punto di vista interno che
esterno, al fine di individuare punti di forza e
debolezza. Nel caso particolare I'analisi SWOT
analizza i seguenti dettagli:

o Opportunita dei fattori esterni (ossia quali sono
le opportunita che il mercato del trasporto o i
SW possono offrire)

o Rischi dei fattori esterni (quali sono le minacce
dell'attuale mercato dei trasporti)

o | punti di forza della situazione interna (ossia
oggi cosa funzione della propria organizzazione
In tema trasporti)

o | punti di debolezza della situazione interna

INN"VAZIONE

Vantaggi ¢ opportunita

Fattori Strenghts

interni

Punti di forza

Fattori
esterni
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QUALE STRATEGIA IMPIEGARE INN@VAZIONE

La scelta della tipologia di trasporto/servizio: esempio

Una volta studiati e analizzati i dati storici delle consegne, € fondamentale creare degli scenari
simulativi, a seconda della tipologia di trasporto/servizio si vuole studiare. Per ciascuno di questi
scenari si applicano le tariffe corrispondenti e si valutano le differenze in termini di costi e di livello di
servizio.

SCENARIO 1 SCENARIO 2 SCENARIO 3
Fascia kg per consegna - Fascia kg per consegna Consegne % Fascia kg per consegna Consegne [74

(Fino a 30 kg 1.168 20,3%) Fino a 30 kg EXPRESS 1168 20,3% Fino a 30 kg EXPRESS 1168 20,3%
Da 30 a 50 kg 500 8,7% Da 30 a 50 kg 500 8,7% Da 30 a 50 kg 500 8,7%

4 N ( 3
Da 50 a 100 kg 770 13,4% Da 50 a 100 kg 770 13,4% Da 50 a 100 kg 770 13,4%
Da 100 a 1.000 kg 2.408 41,9% Da 100 a 1.000 kg 2.408 41,9% Da 100 a 1.000 kg LTL 2.408 41,9%
Da 1.000 a 2.500 kg LTL 496 8,6% Da 1.000 a 2.500 kg 496 8,6% |Da 1.000 a 2.500 kg 496 8,6%)
Da 2.500 a 5.000 kg 202 3,5% Da 2.500 a 5.000 kg LTL 202 3,5% Da 2.500 a 5.000 kg 202 3,5%
Da 5.000 a 10.000 kg 108 1,9% Da 5.000 a 10.000 kg 108 1,9% Da 5.000 a 10.000 kg ETL 108 1,9%
Da10.000 a 20.000 kg 69 1,2% Da10.000 a 20.000 kg 69 1,2% Da10.000 a 20.000 kg 69 1,2%

\Qltre 20.000 kg 0,5% Oltre 20.000 kg 26 0,5% Oltre 20.000 kg 26 0,5%
Totale complessivo 5.747 100% Totale complessivo 5.747 100% Totale complessivo 5.747 100%

16
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L'ottimizzazione del girt di consegna: esemplo

Attraverso l'individuazione di una o piu giornate tipo, sfruttando una simulazione, e possibile
identificare diversi scenari ottimizzanti in ottica di routing. Tali scenari vengono simulati e confrontati
con la situazione attuale

Clienti serviti

Orario massimo di

consegna 17:00 17:00 17:30 18:00
Veicoli disponibili 10 10 10 10
Giri totali esequiti 10 10 9 8
Giri diretti esequiti 8 8 7 6
Navetta+Giri eseguiti 2 2 2 2
Km percorsi 2.230 1999 1951 1631
Vs AS-IS 0 -231 (-10%) -279 (-13%) -599 (-27%)

17
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LEVE PER UN TRASPORTO OTTIMALE INN@QVAZIONE

Per definire la corretta strategia e necessario avere le giuste competenze e strumenti in termini d.....

Conoscenza
del mercato

Formazione

Normativa

Modalita di

: Tariffe
acquisto

C_CSOI,\I:SrUIg,\g COME OTTIMIZZARE | TRASPORTI NELLA RETE DISTRIBUTIVA DEGLI SPARE PARTS AUTOMOTIVE - 24/10/2024
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LEVE PER UN TRASPORTO OTTIMALE INN@VAZIONE

-

La conoscenza del mercato

Nel settore dei trasporti € fondamentale la conoscenza del mercato in termini di:
» Tipologie di trasporto e le loro peculiarita d'utilizzo — stradale, ferroviario, marittimo e aereo

 Tipologie di modalita e convenienza nell'utilizzarle — trasporto monomodale, trasporto combinato,
trasporto intermodale e trasporto multimodale

» Tipologie di fornitori — autotrasportatore, corriere, corriere espressi, spedizioniere, operatore
multimodale e operatore logistico/3PL

* Imprese e loro dimensione — ragione sociale, fatturato, numero dipendenti, utile ante imposte, etc.

 Specializzazioni — specialista di settore (ad esempio ADR, temperatura controllata, GDO, rifiuti, etc.),
specialista di zona geografica (Piemonte e Valle D'Aosta, Sardegna, Sicilia, Adriatica, Tirrenica,
Triveneto, etc.) o generalista (sia di settore sia di zona)

* Enti, organizzazioni (ad esempio OTIF, IMO e IATA), associazioni di
categoria e confederazioni

 Organi di informazione — riviste cartacee e portali online.

Esimco )
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LEVE PER UN TRASPORTO OTTIMALE INN@VAZIONE

La normativa

Il settore dei trasporti e regolamentato da una complessa normativa che si differenzia a seconda dello
stato di partenza/arrivo e della modalita di trasporto:

« Normativa di riferimento: nazionale, internazionale stradale con convenzione CMR Ginevra 1956,
europei ferroviari COTIF CIM, marittimo Bruxelles 1924 , marittimo Amburgo 1978 e aereo Montreal
1999

* La storia della normativa italiana — primo interventi 298/74 (tariffe a forcella), riforma
autotrasporto 32/05 e D.Lgs. 286/05 (libera contrattazione), controriforma D.L. 112/08 e D.L. 103/10
(costi minimi) e infine la legge di stabilita 190/2014 (libera contrattazione)

* Il contratto di trasporto — gli elementi essenziali, la data certa, la franchigia per i tempi di s/carico
* Il Codice della Strada — Art. 54 (autoveicoli), Art. 61 (sagoma limite), Art. 62

(massa limite), Art. 142 (limiti di velocita), Art. 164 (sistemazione carico su
autoveicoli) e Art. 174 (durata guida autoveicoli)

* Incoterms — non sono leggi ma regole internazionali che definiscono i termini di
consegna delle merci .

Esimco )
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LEVE PER UN TRASPORTO OTTIMALE INN@VAZIONE

Le tariffe

Nel mercato esistono parecchie tipologie Oltre al costo del nolo vi sono una serie di costi

di tariffe proposte dai vari fornitori. aggiuntivi/accessori:

Margine ’\

Decidere quella che fa' per noi non e poi . diritto fisso

cosli scontato...
* minimo tassabile

» Carico completo
* inoltro in provincia/capoluoghi alta

Imprevist; \
Collettame (scalare 73, 74, 75, 77, etc.) urbanizzazione/localita disagiate
* Provvigione (% sul fatturato) Manodope « contrassegno
ra
+ Collo * sponda idraulica

+ Consegna

« appuntamento

* Somma pesi « colli fuori standard

Bollettazione

* Volume » consegne GDO/porti/dogane/ai piani/privati

* Pallet * reso al mittente

POD o DDT firmato

Esj 21
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LEVE PER UN TRASPORTO OTTIMALE INN@VAZIONE

-

Modalita d'acquisto: come effettuare un Tender

1. Definizione del “Piano d’intervento”
* Realizzazione di un audit per conoscere se stessi
» Definizione del perimetro delle consegne che si intendono dare in outsourcing
« Determinazione del tipo di relazione da adottare con il fornitore
« Definizione delle fasi, delle modalita d'intervento e del crono programma dell'intero progetto

2. Preparazione del Tender
* Ricerca, analisi e consolidamento dei dati di trasporto
« Definizione della vendor list attraverso I'invio dei documenti di RFI (Request for Information) e CFT (Call for Tender)
« Redazione del Capitolato Tecnico Logistico o anche documento di RFQ (Request for Quotation)
« Definizione dell'articolazione della tariffa e dei livelli minimi di servizio
« Definizione del modello di valutazione delle offerte e degli eventuali audit ai fornitori (scorecard)

3. Gestione del Tender
* Ricezione, analisi, armonizzazione e tabulazione delle offerte tecniche ed economiche

« Eventuali Audit presso i fornitori coinvolti e incontri di approfondimento
 Trattative e scelta finale

4. Gestione del Progetto realizzativo
* Project Management della realizzazione
» Gestione del transitorio, del passaggio graduale delle consegne e della formazione delle Risorse Umane
 Verifica dei risultati e miglioramento continuo.

Esimco )
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LEVE PER UN TRASPORTO OTTIMALE INN@VAZIONE

-

| sistemi IT in aiuto al trasporto

L'informatica nel mondo del trasporto merci € ancora poco utilizzata. Nel mercato ci sono vari
prodotti, che si differenziano per le attivita che possono svolgere:

 Soluzioni per la gestione, la pianificazione e |'esecuzione
 Soluzioni per il controllo dei costi, del servizio e della sostenibilita
« Ottimizzazione delle percorrenze (anche tramite Machine Learning)
* ITS (Intelligent Trasportation System)

* Soluzioni Tracking and Tracing

 Soluzioni Mobile / SMS /APP

« Ottimizzazioni dei carichi

* Yard Management System

« Booking Slot Baie s/carico

» Tendering.

Esimco )
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LEVE PER UN TRASPORTO OTTIMALE

La formazione come strumento di aggiornamento e crescita

le tradzionali modaiita i gestione
del trasporto, basste sulls leva della
contrattazione coi fomiton per spuntare
arezzi pil bassi, non sono pid in grad

di produrre wlterion nspami. i fuef e i fool
sucharge, il servizio sempre pid veloce
e personalizzato da parte dei Cient] 2
complessitd del mercato di fomiturs, e
prblematiche ambientali sempre pid
importanti ed il susseguirsi di interventi
nomativi tenderanno a far crescere
Uincidenza dei costi del trasporto, che
ancors ogg rappresentano 1a quota
pil) significativa dei costi logistici L3
gestione classica del trasporio merti non
& pill adeguata per unazienda che deve
competere in un mercato dove amai s
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La formazione come strumento di aggiornamento e crescita

« FORMAZIONE INTERAZIENDALE formazione a catalogo standard in presenza negli uffici Simco

« ASSESSMENT DELLE COMPETENZE permette di individuare le competenze richieste dai ruoli, analizzare le capacita tecniche e/o relazionali

delle persone, individuarne i punti di forza e di debolezza, proporre i percorsi formativi idonei a riequilibrare | gap di competenze

 FORMAZIONE FINANZIATA possibilita di sviluppare progetti formativi, a costo zero, usufruendo di fondi interprofessionali presenti in Italia.
Simco ha, da oltre quindici anni, la certificazione di qualita secondo la norma ISO 9001:2008 per i settori EA35 e EA37 necessaria per la

formazione finanziata

 FORMAZIONE IN HOUSE BLENDED integra l'aula classica con le tecnologie informatiche piu innovative a supporto dell'apprendimento (ad

esempio on line)

- FORMAZIONE ON THE JOB offre I'importante possibilita di attivare un processo di apprendimento strettamente legato all'operativita

quotidiana rinunciando, almeno parzialmente, alla lezione in aula per apprendere lavorando

« TUTORING IN AZIENDA un esperto Simco, dopo aver scelto con la Direzione il tutor interno, progettera assieme a quest'ultimo il piano di

inserimento e affiancamento di una nuova risorsa

 AFFIANCAMENTO IN AZIENDA permette di individuare (monitoraggio delle risorse), consolidare (redazione di Percorsi di sviluppo

professionali) e far affermare (sviluppo delle capacita strategiche) le risorse di maggior talento all'interno dell’Azienda
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Come ridurre ( costi di trasporto?

L'esperienza ci ha insegnato che nel mondo dei trasporti, le

politiche basate solamente sulla contrattazione con i fornitori
non producono un effetto a lungo termine. Conviene invece
ESPERIENZA METODO investire in un progetto, focalizzato all'ottimizzazione del costo
totale che dia un beneficio economico "reale" all'azienda a
parita, o addirittura migliorando, il livello di servizio.
Per sviluppare in modo proficuo questa tipologia di progetti e
necessario disporre del giusto metodo, delle risorse sufficienti e
STRUMENTI TEMPO dell'esperienza utile ad interpretare i dati e proporre le soluzioni.
Una societa di consulenza qualificata puo quindi
rivelarsi una buona opzione ed un Vvalido

investimento.
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GRAZIE PER L'ATTENZIONE !!!

| miei contatti:
E-Mail : m.maffini@simcoconsulting.com
Mobile : +39 335 1995413

SIMCO S.r.l. = Via Giovanni Durando, 38 — 20158 Milano
Telefono 02 39325605 — Fax 02 39325600
www.simcoconsulting.com
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